
	⊲ Organisation
Was zu tun ist, um das Pflegeheim für die Zukunft zu rüsten

	⊲ Planung und Architektur
Attraktive Heime - funktionierende Prozesse

Anmeldung 6. Fachkonferenz der BLEZINGER Healthcare I academy

Der Erfahrungsaustausch zwischen den Fachleuten ist eines der Ziele der Konferenz. Sie sind daher 
im Anschluss an den ersten Tag der Konferenz am 2. September 2021 ganz herzlich eingeladen, 
beim gemütlichen Apéro riche (Stehempfang) mit herrlicher Aussicht auf Luzern und den See 
weiter zu diskutieren und interessante KollegInnen kennenzulernen.

Ja, ich nehme an der kostenlosen Abendveranstaltung mit Apéro teil.

Nein, ich kann leider nicht teilnehmen.

per Website:
www.blezinger.ch 
per Post:
BLEZINGER Healthcare | academy
Eichenweg 5d
CH-6353 Weggis

per Telefon:
+41 (0)41 5 14 02 00
per E-Mail:
academy@blezinger.ch

Das Pflegeheim der Zukunft
6. Fachkonferenz der BLEZINGER Healthcare I academy

02. – 03. September 2021 in Luzern

 

teilnehmer/- in

unternehmen

plz,  ort

land

ort, datum

position

strasse

telefon

e-mail

unterschrift

Für CEOs, Betreiber, Architekten, Planer

Ja, ich melde mich verbindlich zur Konferenz zum Gesamtpreis von 1’450.– CHF (zzgl. MWST) 
an.

Ich bin MitarbeiterIn einer Einrichtung und erhalte Sonderkonditionen: 950.– CHF (zzgl. 
MWST). 

Ich möchte via Streaming mit Live-Chat an der Konferenz teilnehmen. Bitte geben Sie mir 
Zugriff auf die Login-Daten zum Preis von 495.– CHF (zzgl. MWST).

Leider kann ich nicht an der Konferenz teilnehmen. Bitte geben Sie mir direkt im Anschluss 
an die Veranstaltung Zugriff auf die Konferenzunterlagen auf Ihrer Website zum Preis von 
200.– CHF (zzgl. MWST).



Änderungen im Programmablauf sind selten, aber möglich. Die aktuelle Version 
des Programmes finden Sie immer auf www.blezinger.ch

09.00 – 09.15 
Begrüssung durch Dr. Sylvia Blezinger 

Visionen - Realität - Umsetzung

09.15 – 10.30 
Zukunftsfähige Pflegeeinrichtungen
•	Kleine Massnahmen – breite Wirkung
•	Barrierefreiheit und Nutzbarkeit der gebauten Umgebung
Dr. Ing. Birgit Dietz Architektin AKG | Gerontologie Zertif. Univ.,
Leitung Bayerisches Institut für alters - und demenzsensible 
Architektur, Bamberg | Lehrbauftragte TU München – DE 

10.30 – 11.00 Kaffeepause

Moderne Abläufe

11.00 – 11.30 ok
Die Digitalisierung des Pflegeheims
•	Wie weit kann im Pflegeheim die Digitalisierung gehen?
•	Welche Digitalisierungsschritte sind sinnvoll und wichtig?
•	Was erwartet die Institutionen in der Zukunft?
Matthias Moser Geschäftsführer, dedica, Thun –ch

11.30 – 12.00
Kulinarik neu denken
•	Effizienz und Qualität
•	Erwartungen der nächsten Generation
Alice Rufer Hohl Verwaltungsrätin diverser Alterszentren, Inhaberin 
der Hospitality Beratung GmbH – ch

12.00 – 12.30
Diskussion der Themen des Vormittages

12.30 – 14.00 Gemeinsames Mittagessen

BAuen für die Bewohnerinnen

14.00 – 14.30
Architektur als Teil der Ergotherapie
•	Universal Design und Inklusion
•	Raumbedarf
•	Flexibilität von Lebensräumen
Pierrette Tissot Responsable Ergothérapeute, Ergothérapie, Reha-
Expertin für Sehbehinderte und Blinde, EMS La Sombaille, La Chaux-
de-Fonds – ch

14.30 – 15.00
Das demenzsensible Pflegeheim
•	Die Bedeutung von Reflektionsteams
Dr. med. Ursula Sottong MPH MSc Trainerin, Silviahemmet Stiftung, 
Köln – DE

15.00 – 15.30 Kaffeepause

Das Gebäude der Zukunft

15.30 – 15.40
Der Boden als besondere Herausforderung
•	Hygienekriterien
•	Designkriterien im Pflege- und Demenzbereich
Dipl.-Ing. Arch. Günther Völkel KAM Manager Healthcare, Nord-
deutschland, PROJECT FLOORS GmbH, Hürth – DE

15.40 – 16.30
Klimagerechtes Bauen von Pflegeheimen
•	Bauen ohne Klima-Anlage
•	Wie viel Beton muss sein?
Sebastian El Khouli Partner|  Mitglied der Geschäftsleitung, Bob Gysin 
Partner BGP, Architekten ETH SIA BSA, Zürich – ch

Expertenrunde

16.30 – 17.00
Mindestanforderungen für ein zukunftsfähiges Pflegeheim

Anschliessend Erfahrungsaustausch beim Apéro riche

Donnerstag, 02. Sept. 2021

09.00 – 09.15 
Begrüssung durch Dr. Sylvia Blezinger 

Ethik als Basis für... alles

09.15 – 10.30
Ethische Perspektiven im Spannungsfeld zwischen Lebensschutz 
und Lebensqualität 
•	Menschliche Bedürfnisse, organisatorische Rahmenbedingungen
•	 Ethische Aspekte geteilter Lebensräume
•	Settimio Monteverde,. PhD, Universität Zürich, Institut für 

Biomedizinische Ethik und Medizingeschichte und Berner 
Fachhochschule, Fachbereich Gesundheit

Settimio Monteverde, PhD Universität Zürich, Institut für 
Biomedizinische Ethik und Medizingeschichte und Berner 
Fachhochschule, Fachbereich Gesundheit – ch 

10.30 – 11.00 Kaffeepause

Der blick ins Ausland

11.00 – 11.30 ok
Konzepte aus der Praxis von Pflegeheimen und die Konsequenzen 
für den Bau
•	Der Mensch und sein Verhalten (Personal und Bewohner)
•	Was brauchen wir wirklich, um den Unterschied zu machen?
•	Umdenken & Change Management
Ron Hendricks CEO Dutch Healthcare Society B.V., Maastricht – NL 

11.30 – 12.00
Inklusives Leben für Menschen mit Demenz
•	Wichtig: Paradigmenwechsel in der Langzeitpflege in ein holistishces, 

soziales Konzept (das sich deutlich von einem traditionellen Pflegeheim-
Modell unterscheidet)

Frank van Dillen Msc Architect/Partner, DVA Dementia Village® 
Associates, s-Hertogenbosch – NL

12.00 – 12.30
Diskussion der Themen des Vormittages

12.30 – 14.00 Gemeinsames Mittagessen

Effizienter Betrieb von Pflegeheimen

14.20 – 14.40
Flexibilität in Organisation und Bau
•	Die Bedeutung zusätzlicher Räume
•	Effiziente Organisation
Georg Raguth Heimleitung, Alters- und Pflegeheim Risi, Wattwil – ch

14.40 – 15.00
Pflegeheim und Spital - die perfekte Synergie
•	Notwendige Grösse
•	Raumbedarf
Claudia Bossart Mitglied der Geschäftsleitung, Leiterin Betriebe, Spital 
Limmattal, Schlieren – ch

15.00 – 15.30 Kaffeepause

Ausblick

15.30 – 16.00
Selbstbestimmtes Wohnen im Alter
•	„à la Carte“-Angebot
•	Besser, nicht teurer...
Clovis Défago Inhaber und Verwaltungsrat, Casa Solaris AG, Wil – CH

16.00 – 16.30
Zukunftskonzepte für altersgerechtes Wohnen
•	Reaktion auf die Diversifizierung der Lebenslagen
•	Flexibiliät in Bau und Denken
Dipl. Ing. Dr. techn. Christiane Feuerstein Architektin, 
Architekturbüro Christiane Feuerstein, Wien – AT

ca. 16.30 Ende der Konferenz

Freitag, 03. Sept. 20216. Fachkonferenz der BLEZINGER Healthcare I academy
Das Pflegeheim der Zukunft

Konferenz

Die Konferenz hat das schwierige vegangene 
Jahr gut überstanden und es freut uns 
besonders, dass wir auch in diesem Jahr die 
Konferenz wieder als Präsenzveranstaltung 
mit zusätzlicher Streaming-Möglichkeit 
anbieten können. Der persönliche Austausch 
- das haben wir jetzt gelernt - ist online nicht 
zu ersetzen. 

Die Pflegeheime hatten es sehr schwer in 
den vergangenen Monaten. Einige waren 
überlastet, andere mussten schliessen.

•	 Wie können Alters- und Pflegeheime so 
geplant, gebaut und organisiert werden, 
dass sie für die Zukunft gerüstet sind?

•	 Was muss im Vorfeld bedacht werden? 
Welche neuen Konzepte gibt es? Was 
benötigen alte und pflegebedürftige 
Menschen in Zukunft?

•	 Gibt es Änderungen und / oder neue 
Erkenntnisse? Welche interessanten 
Ideen gibt es in anderen Ländern und 
wie lassen diese sich auf das eigene 
Haus / Konzept übertragen?

Diese und andere Fragen werden während 
der Konferenz, in den Pausen und auf der 
Abendveranstaltung erörtert und mit 
den Teilnehmenden und Vortragenden 
ausführlich diskutiert.

In der Konferenz sprechen die verschiede-
nen Fachpersonen (aus Verwaltungsrat, 
Geschäftsführung, Heimleitung, Wissen-
schaft, Architektur und Planung) gemein-
sam über Konzepte und Visionen und deren 
Möglichkeiten zur Umsetzung. Wie immer 
erwarten Sie spannende und informative 
Tage!

Teilnahmegebühr

Die Teilnahmegebühr beträgt für Personen aus Alters- und Pflegeheimen sowie aus 
öffentlichen Ämtern 950.– CHF, für alle anderen Teilnehmenden 1’450.– CHF (jeweils zzgl. 
MwSt.). In dieser Gebühr enthalten sind Mittagessen, Pausenerfrischungen sowie der Apéro.

Das Stornieren einer Anmeldung ist bis 4 Wochen vor Konferenzbeginn kostenlos möglich. 
Bei einer Stornierung bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn wird 50 % der Teilnahmegebühr 
und bei kurzfristigeren Absagen die gesamte Gebühr in Rechnung gestellt. Sie können jedoch 
jederzeit einen Ersatzteilnehmer stellen. Dadurch entstehen keine zusätzlichen Kosten.

Sonderkonditionen

Heim-MitarbeiterInnen: Für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Rechnungsadresse eines 
Heims beträgt die Teilnahmegebühr 950.– CHF (zzgl. MwSt.).

Gruppen: Für eine 2. Person aus dem gleichen Unternehmen (gleiche Rechnungsadresse!) 
reduziert sich die Gebühr um 10 % für die 3. Person um weitere 10 %. Weitere Rabatte erhalten 
Sie auf Anfrage.

Mit der Konferenz soll der Erfahrungsaustausch 
zwischen den verschiedenen Bereichen, die am 
Neu-  /  Umbau eines Heims beteiligt sind, gefördert 
werden. Eine heterogene Zusammensetzung des 
Teilnehmerkreises ist daher beabsichtigt. Die Kon-
ferenz ist gerichtet an alle Entscheidungsträger 
und Führungskräfte, die in die zukünftige Gestal-
tung eines Heims eingebunden sind:

•	 Politische Entscheider
•	 CEO / Vorsitzende der Geschäftsleitung
•	 Heim-Betreiber / -Verwaltungsräte
•	 Geschäftsführer
•	 Architekten
•	 Planer
•	 Berater im Gesundheitswesen

Teilnehmerkreis

Konferenzort

Grand Hotel Europe	 T +41 (0)41 3700011
Haldenstrasse 59	 www.europe-luzern.ch
CH-6006 Luzern	 info@europe-luzern.ch

wir danken
unserem sponsor


